‘Verder snijden in thuishulp
is echt onmogelijk’

Tilburg loopt voor met bezuinigen, maar de gren

s is volgens wethouder Marjo Frenk bereikt
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Een kwart bezuinigen op huishou-
delijke hulp kan. Veertig procent -
zoals het kabinet wil - is onmoge-
lijk. Dat stelt de Tilburgse wethou-
der Marjo Frenk. De GroenLinks-po-
litica heeft het afgelopen jaar al
flink het mes gezet in de hulp in de
huishouding, om haar gemeente
klaar te stomen voor de bezuini-
ging van 2015, Tilburg loopt voor
op andere gemeenten. Maar Frenk
stuit nu op de grenzen. "De mensen
die bij ons aankloppen, hebben in
99,9 procent van de gevallen echt
hulp nodig”, stelt ze. “Straks kun-
nen we alleen de aller-allerarmsten
nog helpen. Dan verandert ons
zorgbeleid in armoedebeleid. Dat
zet de solidariteit onder druk.”

De bezuinigingen op de thuiszorg
leverden Tilburg forse kritiek op
van vakbond Abvakabo FNV. In een

onderzoek bij de vijftig grootste ge-
meenten scoorden Tilburg en Em-
men het slechtst op arbeidsvoor-
waarden en kwaliteit. Tilburg
vraagt van de hulp bijvoorbeeld
niet meer om in de gaten te houden
of iemand goed voor zichzelf zorgt.
Dat doen andere hulpverleners al,
stelt de gemeente. Het gaat alleen
nog om het schoonmaken, en dat
kan tegen een lager loon.

Tilburg zet verder veel alfahulpen
in, die een contract hebben direct
met hun cliént. Ze hebben weinig
wettelijke bescherming. Thuiszorg-
organisaties mogen sinds 2010 geen
gebruik meer maken van de alfa-
hulp. Tilburg werkt daarom nu met
een gemeentelijk bemiddelingsbu-
reau, dat dat wel mag. Abvakabo
noemt het ‘een maas in de wet’.
Meer gemeenten maken er gebruik
van, maar Tilburg wel heel fana-
tiek, oordeelt de bond.

Kunstenares, student en alfahulp

Eva Wouters (48) is opgeleid aan de
Academie voor Beeldende Vorming in
Tilburg, was kunstenares en werkte
daarnaast achtereenvolgens bij een
kledingfabrikant, een tegelhandel,
een lijstenmakerij en een buiten-
schoolse opvang. Nu maakt ze
schoon in het Tilburgse appartement
van Noud de Kort (79), en bij nog zes
andere klanten. Daarnaast volgt ze op
zaterdag een opleiding paranormale

therapie in Utrecht. De achtergrond
van Tilburgse alfahulpen is heel di-
vers. Beroepshulpen zijn er nauwe-
lijks nog bij, volgens de gemeente.
Wouters begon als alfahulp na twee
jaar werkloosheid. Haar loon is nu
13,35 euro per uur, inclusief vakantie-
geld. “Het is niet veel, maar het is zo-
als het is”, zegt Wouters daarover. “lk
kan ervan rondkomen. Krap.” Volgens
Wouters verdient een hulp bij een

Frenk benadrukt dat inwoners zelf
mogen kiezen: een alfahulp of hulp
via een van de zeven thuiszorgorga-
nisaties in Tilburg. Ongeveer de
helft kiest de alfahulp. Klanten be-
talen met alfacheques, die ze tegen
een kleine eigen bijdrage kopen bij
de gemeente. De hulp verzilvert de
cheques weer bij de gemeente.
Hulp en klant hebben veel vrijheid
om dingen onderling te regelen.
“Cliénten vinden het fijn dat ze niet
hoeven te bellen met een kantoor,
maar direct met hun hulp afspra-
ken op maat kunnen maken”, zegt
Frenk. “Voor een appartementje
van 9 bij 2 heb je niet de standaard
drie uur hulp bij het schoonmaken
nodig. En soms gaat iemand liever
samen ergens koffie drinken dan
dat er wordt schoongemaakt.”
Volgens Abvakabo is de kostprijs
van een hulp die volgens de cao be-
taald wordt 24 euro per uur. Tilburg

thuiszorgorganisatie in Tilburg nog
minder. Het werk als alfahulp geeft
weinig stress en is goed te combine-
ren met de zorg voor haar dochtertje
van twaalf.

“7a is de beste die ik ooit gehad heb”,
zegt De Kort over Wouters. “Ze doet
alle kantjes. Dat hebben de vorige
hulpen nooit gedaan.” Hij heeft slech-
te ervaringen met andere alfahulpen.
“Ik heb er wel eens eentje buitenge-

betaalt voor hulp via een thuiszorg:
organisatie 20 euro per uur, en voor
een alfahulp 15 euro. De alfahulp
ontvangt zelf ongeveer 13 euro bru-
to. “Heel weinig”, erkent Frenk.
“Maar voor poetswerk is dat een
normale beloning.”

De wethouder heeft afgelopen
jaar een miljoen bezuinigd, op een
totaal van ruim 14 miljoen. Deels
doordat het efficiénter geregeld is.
Maar de hoofdmoot komt uit het
loon van de hulp, erkent Frenk. Zo
kan de gemeente zoveel mogelijk
cliénten blijven helpen. “We heb-
ben veel armere ouderen, met al-
leen AOW. De hulp is voor hen heel
belangrijk.” Frenk hoopt daarom
dat de Tweede Kamer deze maand
niet instemt met de bezuiniging
van 40 procent. Mocht die door-
gaan, dan moet de gemeente wat
haar betreft de ergste klappen op-
vangen uit de algemene middelen.

gooid. Die kwam elke ochtend te laat,
en ging altijd een uur te vroeg weg.”
Als De Kort de keuze heeft gehad tus-
sen een alfahulp of een hulp via een
thuiszorgorganisatie, zoals de ge-
meente Tilburg zegt, dan is hij zich
daar niet van bewust. “Ik heb altijd
cheques gehad”, zegt hij. “Het is wel
makkelijk. Je zet je handtekening, en
geeft ze mee. Verder maakt het voor
mij geen verschil.”

nen, moeten verlaten. Dat meld-
de de NOS dit weekeinde op ba-
sis van eigen onderzoek. Volgens
de NOS zijn zeker dertien verzor-
gingstehuizen al dicht en is van
tachtig tehuizen de sluiting aan-
gekondigd. De komende vijf jaar
verdwijnen achthonderd van de
tweeduizend tehuizen. De slui-
tingen zijn het gevolg van beleid
om ouderen langer thuis te laten
wonen. (ANP)

Gereformeerde kerken
willen het oude honk

Nederlandse protestantse kerken
scheuren niet alleen, ze komen
soms ook weer bij elkaar. Als het
aan de Nederlands Gereformeer-
de Kerken (NGK) ligt, gebeurt dat
binnenkort weer. De NGK wil te-
rugkeren bij de groep waar het
mee brak, de vrijgemaakte kerk.
Per 31 oktober 2016: dan is het
precies 50 jaar geleden dat de
breuk ontstond. De kerk deed dit
weekeinde een ‘verlovingsver-
zoek’ aan de vrijgemaakten. Of
het echt van een huwelijk komt,
is nog niet duidelijk. (TROUW)
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zorgakkoord In de Verdieping
van zaterdag stond een overzicht
van zaken die de coalitie aan het
regeerakkoord heeft veranderd.
Bij ‘zorg’ was informatie wegge-
vallen: in het eerste zorgakkoord
is afgesproken dat huishoudelij-
ke hulp niet 75 maar 40 procent
wordt gekort. Meer ouderen mo-
gen nog naar verzorgingshuis. Er
komt toch geen nullijn. Dagbe-
steding blijft. En er komt extra
geld voor wijkverpleging en soci-
ale wijkteams.

Dit alles kost een miljard. Dat
geld komt uit de zorg zelf.




